
BODOVÝ 
PROGRAM 2024

ZBIERANIE BODOV 
 40 € = 100 bodov

EXPIRÁCIA BODOV 
31. 12. 2024 do konca K12

ZMRAZENIE BODOV
 v prípade spadnutia do segmentu Bronz 

VYMAZANIE BODOV 
 v prípade neaktivity 3 po sebe idúcich kampaní

 ODPOČET BODOV  
po každej kampani za neprebrané zásielky, ktoré sa vrátia na vratkový sklad 

EXTRA BODY  
Body navyše za navýšenie obratu kvartál 2023 vs. 2024: platí len pre  

segment Zlato+. Za každých 40 € nárastu získa AL/AG 50 bodov navyše. 
Podmienkou je, aby AL/AG nemala v rovnakom kvartáli  

predchádzajúceho roka kumulatívny obrat = 0 €.

NOVINKA V BODOVÉM PROGRAMU OD K3/2024REKLAMÁCIA AVON VÝROBKOV

Pri nekozmetických výrobkoch v bodových hraniciach 2000 až 40.000 bodov, 
ktoré sú v Online kancelárii označené EXTERNÁ DOPRAVA, je nutné v prípade 

reklamácie požiadať ZÁKAZNÍCKY SERVIS Avon o zaslanie DODACIEHO LISTU.

Dodacie listy nie sú už doručované spoločne so zásielkou a je nutné preto o ne 
požiadať Zákaznícky servis Avon. 

Po obdržaní dodacieho listu AL/AG reklamovaný produkt na svoje náklady zabalí, 
označí balíček „REKLAMÁCIA AVON“, do balíčka priloží zaslaný dodací list 

a Reklamačný formulár, ktorý je dostpuný v Online kancelárii v sekcii Na stiahnutie.

Zásielku na svoje náklady 
odošle na adresu:
Elektrosped a.s.

Reklamačné oddelenie
Diaľničná cesta 6015/12A, 

budova DC 21
903 01 Senec

O prijatí zásielky s reklamáciou budú AL/AG informovaní 
prostredníctvom SMS alebo emailu. Do reklamačného formulára 

je nutné vyplniť všetky kontaktné údaje AL/AG.

Proces reklamácie sa líši v závislosti od typu odmeny. Pre kozmetické výrobky 
Avon a nekozmetické výrobky Avon platí štandardný reklamačný poriadok.

Viac informácií účastník nájde v Online kancelárii v sekcii Zákaznícky servis, 
pod odkazom vrátenia tovaru a reklamácie. 

NOVINKA V BODOVÉM PROGRAMU OD K3/2024DODACIE LISTY A REKLAMÁCIE VÝROBKOV EXTERNÉHO DODÁVATEĽA 



BODOVÝ PROGRAM 
V K4/2024 

PRE SEGMENTY STRIEBRO, ZLATO, PLATINA A DIAMANT

AL/AG, SL si môže objednať max. 2 ks kozmetických odmien za kampaň s objednávkou nad 34 €
+ doplatok uvedený v €. Avon si vyhradzuje právo v prípade vypredania výrobku na zmenu výrobku za výrobok

rovnakej alebo podobnej hodnoty. Viac informácií vo vašej Online kancelárii. 

Set 91256 (sivý batoh a taštička) si AL/AG môžu objednať s objednávkou 34 € bez limitu.

Kozmetické odmeny platné v K4/2024

300 bodů
Doplatok 
1,19 €

Doplatok 
2,49 €

Doplatok 
1,19 €

Obj. č.: 79103Obj. č.: 79087Obj. č.: 79053

Obj. č.: 79079

Obj. č.: 79061 Obj. č.: 79095

100 bodov 300 bodov 

1 000 bodov

Obj. č.: 79129 Obj. č.: 79137

BEZ 
LIMITU

Obj. č.: 91256
Obj. č.: 79111



2 000 bodov 3 000 bodov

8 000 bodov 15 000 bodov

Obj. č.: 79152Obj. č.: 79145

Obj. č.: 79160 Obj. č.: 79178
Obj. č.: 79202

Obj. č.: 79236Obj. č.: 79228

Obj. č.: 79244 Obj. č.: 79251

Obj. č.: 79186 Obj. č.: 79194

Obj. č.: 79210

Obj. č.: 79277Obj. č.: 79269

Obj. č.: 79285 Obj. č.: 79293

BODOVÝ PROGRAM 
V K4/2024 

AL/AG si môže objednať ľubovoľný počet nekozmetických odmien za kampaň s objednávkou nad 34 €. Viac informácií, vrátane názvov a technického popisu nekozmetických odmien nájdete vo vašej Online kancelárii.
Produkty sa môžu meniť vzhľadom k aktuálnej ponuke. V prípade nedostupnosti výrobku si Avon vyhradzuje právo na zmenu farby alebo typu výrobku. Hodnota nahradeného výrobku zostáva zachovaná.

Doplatok 
4,49 €

Doplatok 
3,49 €

Doplatok 
4,49 €

Doplatok 
4,49 €

Obj. č.: 79418

20 000 bodov 30 000 bodov

40 000 bodov

Obj. č.: 79327

Obj. č.: 79301 Obj. č.: 79319

Obj. č.: 79335
Obj. č.: 79368

Obj. č.: 79343 Obj. č.: 79350

Obj. č.: 79376

Obj. č.: 79384 Obj. č.: 79392 Obj. č.: 79400

Doplatok 
4,49 €

Doplatok 
4,49 €

Doplatok 
4,49 €

Vaše nové body z roku 2024 si môžete aj v K4
vymeniť za tieto nekozmetické odmeny.

Nekozmetické odmeny sú naskladnené u externého dodávateľa 
a distribuované externou doručovacou službou.




